CURRICULUM VITAE

AIELLO ALESSIA

Dati personali

Data e luogo di nascita: Genzano di Roma 17/01/1985
citta residenza: Genzano di Roma

email: Alessia.aiello85@gmail.com

Esperienze lavorative

e Dal 1 ottobre 2025 a tutt'ora
Comunita "Giovanni Palatucci Servo di Dio""
Artena (Roma)

Educatrice per minori italiani e stranieri non accompagnati (MSNA)

Svolgimento del Ruolo di Educatrice per minori italiani e stranieri non accompagnati
(MSNA) offrendo loro servizi di accoglienza e socio assistenziali con pianificazione delle
attivita socio-educative all’interno della comunita e nel territorio.

e dal 20/10/2024 al 01/09/2025

Centro Five Cooperativa Sociale
Genzano di Roma (Roma)

Educatrice per bambini neurodivergenti - Tutor DSA

Svolto ruolo di assistente educatrice a fianco di bambini con disturbo del neurosviluppo dai 3
ai 10 anni, pianificazione degli interventi educativi e comportamentali attraverso metodo
ABA, raggiungimento degli obiettivi prefissati insieme all’utente con I’analisi di dati presa.
Tutor per ragazzi DSA dai 10 ai 16 anni.

e dal 2/11/2017 al 28/11/2021
Sup.Soc.Coop.- Partner Service Mondo Convenienza
Pomezia (Roma)

Addetta al Customer Service

Svolgimento della mansione di addetta al Customer Service per il Partner ‘“Mondo
Convenienza”, gestione dei clienti Post Vendita, assistenza agli equipaggi , gestione sezione
reclami, media e dei fornitori di tutta la Nazione.

e dal 10/01/2015 al 30/10/2017
Distribuzione Italia S.P.A.
Frascati (Roma)

Operatrice Inbound Telecom-Tim
Fornita assistenza ai clienti Tim-Telecom e gestione delle pratiche di cessazione ADSL e
linee telefoniche. Assistenza Back Office, Gestione reclami.



http://sup.soc.coop/

Esperienze politiche — amministrative — associazionismo - volontariato

e da giugno 2023 a tutt’ora

Consigliera Comunale al Comune di Genzano di Roma (Roma) all’interno del Partito
Democratico.

Gestione e analisi delle delibere di Consiglio Comunale e delle proposte di giunta,
mediazione e sintesi tra diverse parti politiche per I’approvazione di mozioni ¢ ordini del
giorno, attivita di rappresentanza del territorio e ascolto delle esigenze della cittadinanza.

e da gennaio 2020 — a tutt’ora
Volontaria presso 1’ Associazione “Un Mondo tutto Nostro” A.P.S.
Volontaria presso 1’Associazione a Promozione Sociale “Un Mondo tutto Nostro” per
bambini ed adulti con diagnosi di Disturbo dello Spettro Autistico e neurodiversita, attivita di
supporto psicologico per genitori caregivers e familiari, pianificazione eventi.

e da gennaio 2002 a giugno 2006

Volontaria presso 1””Associazione il Sorriso”

Volontaria presso 1’Associazione il Sorriso con ragazzi e adulti con disabilita intellettive
medio-gravi , svolgimento di attivita manuali , psicomotricita, eventi esterni.

Istruzione

e dal 2021 al 2024
Laurea in Scienze dell’Educazione
Universita Roma 3
Voto: 88/100

e dal 2025 a tutt’ora

Conseguimento della Laurea Magistrale LM-87 in Politiche e Servizi Sociali
Universita degli Studi di Cassino e del Lazio Meridionale

Conoscenze linguistiche

° Lingua inglese Al

° Lingua Francese A2

Ulteriori informazioni

Mi ritengo una persona con una forte capacita nell’ ascolto attivo ed attenzione ai bisogni
della comunita, in particolar modo verso le persone fragili, ottima gestione nelle relazioni



con cittadini,associazioni ed enti del territorio con capacita di promuovere iniziative sociali
ed inclusive con un forte orientamento al servizio e al benessere collettivo.

data 06 Maggio 2026



