ESPERIENZA
LAVORATIVA

» Caposala
Ristorante da Pelliccione, Genzano di Roma (RM)
Giugno 2019- Gennaio 2026

Ruolo: Coordinamento del personale di sala,
organizzazione del servizio e gestione dei turni.
Supervisione dell'accoglienza clienti, collaborazione con la
cucina per assicurare un servizio efficiente e orientato alla
soddisfazione del cliente.

o Scaffalista
Acqua & Sapone, Marino (RM)
Settembre 2018 - Marzo 2019

Ruolo: Rifornimento e sistemazione della merce sugli
scaffali secondo criteri di ordine e rotazione prodotti.
Controllo scadenze, prezzi ed esposizione, garantendo
pulizia e disponibilita della merce.

Supporto al cliente e collaborazione con il team di vendita.

¢ Titolare di attivita commerciale
War Games Store, Genzano di Roma (RM)
Settembre 2010 - Giugno 2018

Ruolo: Responsabile della gestione operativa, economica e
organizzativa del punto vendita, con focus su risultati e
soddisfazione del cliente

COMPETENZE ISTRUZIONE

» Gestione delle priorita E Diploma di geometra
rispetto degli standard di Istituto Cesare Battisti,
servizio. Velletri (RM)

e lavorointeam e orientamento  Settembre 2003
al cliente: collaborazione con Luglio 2008
cucina e sala, capacita di
operare in ambienti dinamici.

o Capacita di comunicazione e
interazione.




